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RESUMO

Objetivou-se realizar uma revisdo bibliogréfica, com o intuito de identificar os principais
riscos ocupacionais, que estdo expostos os trabalhadores da coleta de residuos solidos
urbanos. Devido ao crescimento populacional, desenvolvimento tecnoldgico e
industrializacdo, a geracdo de residuos cresce de forma acelerada e faz com que os coletores
destes residuos, fiquem vulneraveis a acidentes de trabalho. Os objetos cortantes sdo as causas
mais comuns de acidentes de trabalho nessa atividade, seguido por esforcos excessivos,
ambos decorrentes de um incorreto acondicionamento de residuos. De acordo com a NR 4 a
atividade de coleta de residuos solidos é considerada uma atividade de grau de risco 3.
Palavras Chaves: Coletores, Contaminagéo, Exposicéo.

OCCUPATIONAL RISKS AMONG URBAN SOLID WASTE COLLECTION
WORKERS

ABSTRACT

The objective was to carry out a bibliographical review in order to identify the main
occupational hazards that are exposed to the workers of urban solid waste collection. Due to
population growth, technological development and industrialization, the generation of waste
grows rapidly and makes the waste collectors vulnerable to accidents at work. Cutting objects
are the most common causes of work-related accidents in this activity, followed by excessive
effort, both resulting from improper packaging of waste. According to NR 4, the activity of
solid waste collection is considered to be a degree of risk activity 3.

Keywords: Collectors, Contamination, Exhibition

INTRODUCAO
A geracdo de Residuos Soélidos Urbanos no Brasil cresce, constantemente, e isso
ocorre devido & aceleracdo dos processos de industrializacdo, crescimento demografico,
urbanizacgéo entre outros fatores. Em média cada brasileiro produz, por dia, 1 quilo de residuo,
tornando assim a carga de trabalho mais pesada ao trabalhador responsavel pela coleta de

residuos domiciliares (ABRELPE, 2015). Verifica-se também que ndo ocorreu apenas um
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aumento da quantidade de residuos sélidos urbanos produzidos, mas também houve um

incremento na diversidade dos mesmos, que passaram abrigar em sua composicao, residuos
gue possam apresentar riscos a quem os manipula.

De acordo com Bastani e Celik (2015), os riscos relacionados aos sistemas de gestdo
de residuos sélidos, continuam sendo significativos ao longo dos anos e presentes em todas as
etapas, do processo de gestdo de residuos sélidos.

Objetivou-se com este estudo, realizar uma revisao bibliografica, contextualizando os
temas residuos solidos urbanos no Brasil e seguranca do trabalho, buscando identificar os
principais riscos ocupacionais, que trabalhadores desse setor estdo expostos. De acordo com
Gil (2002), a pesquisa do tipo bibliografica tem como base a utilizagdo de matérias ja
elaboradas, sendo que as principais fontes consultadas para o desenvolvimento deste estudo
foram artigos cientificos, obras de divulgacdo, dissertacbes de mestrado e teses de doutorado.
Como questdo de pesquisa tem-se: Quais 0S principais riscos ocupacionais entre 0S
trabalhadores da coleta de residuos so6lidos urbanos.

A escolha desse tema justifica-se pelo fato de que a geracédo de residuos sélidos urbano
estd em constante crescimento, e o trabalhador que realiza a atividade de recolhimento desses
materiais, apresenta papel fundamental na sociedade. Este esta exposto a grande variedade de
riscos fisicos, quimicos, bioldgicos, de acidentes e ergonémicos. Todos 0s riscos que
envolvem essa atividade sdo ainda pouco percebidos pela sociedade, porém 0s mesmos
acontecem e vem crescendo nos Ultimos anos.

Como resultado deste estudo espera-se contextualizar-se, de forma clara e objetiva, a
problematica dos residuos sélidos urbanos no Brasil e, ainda, identificar os principais riscos
que os trabalhadores deste setor estdo expostos no momento em que realizam as suas
atividades. Bem como, propor medidas que possam vir a minimizar os riscos desta atividade

para esses trabalhadores.

2 DESENVOLVIMENTO E DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS

2.1 Residuos Sélidos Urbanos
De acordo com a Lei Federal n® 12.305, de 2 de agosto de 2010, Residuo Solido
Urbano (RSU) pode ser definido como: Qualquer material, substancia, objeto ou bem
descartado, resultante de atividades humanas em sociedade, nos estados sélido ou
semissdlido, a cuja destinacdo final se procede, se propde proceder ou se estd obrigado a
proceder, bem como, gases contidos em recipientes e liquidos, cujas particularidades, tornem
2
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inviavel o seu lancamento na rede publica de esgotos ou em corpos d’agua, ou exijam, para

isso, solucdes técnica ou economicamente inviaveis em face da melhor tecnologia disponivel
(BRASIL, 2010).
De acordo com a NBR 1004:2004 os residuos solidos séo classificados em:
a) Residuos Classe I: Perigosos
b) Residuos Classe II: Ndo Perigosos.

Os residuos classe Il ainda dividem-se em residuos Classe Il A — N&o Inertes e
Residuos Classe Il B Inertes. Ainda, conforme a NBR 10004:2004, para um residuo ser
considerado perigoso, ele deve apresentar as seguintes caracteristicas: Inflamabilidade,
corrosividade, reatividade, toxicidade e patogenicidade.

De acordo com a ABRELPE- Associacao Brasileira de Empresas de Limpeza Publica
e Residuos Especiais (2015), a geracdo de residuos solidos urbanos no Brasil foi de
aproximadamente 78,6 milhdes de toneladas no ano de 2014, o que representa um
crescimento de 2,9% em relagdo a 2013, indice esse, superior a taxa de crescimento
populacional que nesse periodo foi no pais de 0,9%.

De todo o residuo sélido coletado no Brasil no ano de 2014, 51,4% foi matéria
orgénica, seguido de 16,7% de outros materiais, 13,5 % de plastico, 13,1% era composto de
papel, papeldo, e tetrapak, 2,9% foi vidro e outros 2,9% coletados foram de metais
(ABRELPE, 2015).

Segundo Mol (et al., 2014), os residuos sélidos sdo frequentemente associados a
problemas de salude publica, devido aos seus efeitos sobre a satide humana, decorrentes de um

manejo inadequado dos mesmos.

2.2 Saude do Trabalhador

O trabalho sempre fez parte da natureza humana, sendo que nos primérdios a atuacao
era puramente artesanal, progredindo lentamente nas técnicas de producgdo. Essa realidade
permaneceu até a Revolucdo Industrial, momento este que ocorreu grande avango em
tecnologias de trabalho para a época. Antes a essa passagem historica, de inovacéao
tecnoldgica, pouco se tem registros de acidentes de trabalho, sendo que foi somente partir do
século XVIII com a revolugdo industrial, que os primeiros cuidados com a saude do
trabalhador ocorreram (Rodrigues, 2013).

O coletor de lixo ou gari, de acordo com Santos (1999), é aquele trabalhador que
realiza a coleta de lixo domiciliar. Trabalha em equipes e segue sempre na traseira do

caminh&o de coleta recolhendo os sacos de lixo deixados nas cal¢adas, lixeiras ou contéineres
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pela populacdo. Esses trabalhadores exercem suas atividades no espago publico, em um setor

ou area previamente definido pela empresa responsavel, sendo sua jornada de trabalho de 7
horas e 20 minutos.

A atividade de manejo de residuos sélidos apresenta grande potencial de geracdo de
acidentes de trabalho, o que representa riscos a saude dos trabalhadores (Mol et al., 2014).

No ano de 2014, de acordo com a ABRELPE (2015), o Brasil apresentou um indice de
cobertura de coleta de 90,6%, de todo o residuo produzido no pais e foram investidos em
média pelos municipios R$ 119,76, por habitante para coleta de RSU e demais servicos de
limpeza urbana. Esses investimentos geraram um incremento de 6,2 %, no ndmero de
empregos nesse setor, em relagdo ao ano de 2013, superando pela primeira vez a casa dos
350.000 empregos diretos, gerados no pais.

A exposicao aos residuos sélidos implica em uma exposicdo a uma série de agentes
patogénicos, tais como bactérias, fungos, virus e parasitas, além de substancias quimicas
toxicas e de fatores como o excesso de barulho, exposicéo a radiacdo solar e esforcgo repetitivo
(Mol et al., 2014).

De acordo com a FUNDACENTRO - Portal de Saude e Seguranca do Trabalhador
(2012), o coletor de residuos sélidos urbanos carrega em média 4 toneladas de lixo e corre
um total de mais de 20km em um Unico dia.

De acordo com a classificacdo nacional de atividades econdmicas, CNAE, instituido
pela norma regulamentadora NR -4 as atividades relacionadas a coleta, tratamento de
disposicdo de residuos enquadram-se como atividades de grau de risco 3, possuindo, portanto
risco de contaminacdo dos trabalhadores por agentes quimicos, bioldgicos, fiscos, além da
eXposicao a riscos ergondmicos e mecanicos.

Outra consideracdo de grande relevancia, em relacdo a atividade, esta descrita na
norma regulamentadora NR 15 do Ministério do Trabalho e Emprego, o qual considera a
atividade de coleta de residuos sélidos como uma atividade insalubre de grau méaximo, devido

ao contato dos trabalhadores com os agentes biolégicos, presentes nos residuos sélidos.

3 MATERIAL E METODOS
O presente artigo é resultado de uma pesquisa descritiva, bibliografica, a qual fez-se
uso de informagdes contidas em artigos, livros, obras de divulgacgéo, dissertagdes de mestrado,

teses de doutorado e outros materias, de relevancia académica.
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Segundo Gil (2002), umas das principais vantagens referentes a pesquisa biliografica é

que esta permite contemplar uma gama de fendmenos muito maior, se comparada a aquela
que poderia ser pesquisada diretamente.

Em um primeiro momento realizou-se uma contextualizacao referente ao que é residuo
solido urbano e a atual situacdo do mesmo, seguido de uma panorama da situacdo da saude
dos trabalhadores, que exercem esse tipo de atividade. Posteriomente, por meio de consulta a
diversos estudos, elencou-se quais sao 0s principais riscos que os coletores de residuos sélidos
urbanos e garis estdo expostos, durante sua jornada de trabalho.

Por fim, serd apresentada algumas medidas, as quais tem por objetivos eliminar ou

minimizar, os riscos a saude dos trabalhadores desse setor.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

De acordo com a Norma Regulamentadora, NR 9 do Ministério do Trabalho e
Emprego, consideram-se riscos 0s agentes quimicos, fisicos e bioldgicos existentes nos
ambientes de trabalho em funcdo de sua natureza, concentracdo, intensidade ou tempo de
exposicdo que sdo capazes de causar danos a saude do trabalhador. Dentre, os principais
riscos quimicos, fisicos e bioldgicos Ferreira e Anjos (2001) destacam:
a) Agentes fisicos: materiais perfuro cortantes como vidros, agulhas e lascas de madeira,

poeiras, excesso de ruido, postura forgada e incomoda; exposi¢éo ao calor e frio.

b) Agentes quimicos: Oleos e graxas, pesticidas, herbicidas, solventes, tintas, produtos de

limpeza, cosméticos, metais pesados e remédios.

c) Agentes bioldgicos: Virus, bactérias, fungos e microrganismos patogénicos.

A exposicdo do coletor aos residuos solidos urbanos, segundo Cavalcante e Franco
(2007), pode ocorrer de duas formas: pelo modo direto e pelo modo indireto. Pelo modo
direto ha um contato estreito do organismo humano com o0s agentes patogénicos. Pelo modo
indireto ocorre por meio da amplificagdo de algum fator de risco, que age de forma
descontrolada sobre o entorno, por trés vias principais: ocupacional, ambiental ou alimentar,
sendo, entdo a via ocupacional a mais agressiva de contaminacao.

Segundo Oliveira (2001), os responsaveis pela coleta de residuos sélidos urbanos sao
submetidos a radiacdes solares, exposic¢éo ao calor, umidade, ruidos, chuvas, riscos de queda
e atropelamentos, cortes e mordeduras de animais, mau cheiro e gases além da sobrecarga de
trabalho e levantamento de peso.

Em relacdo as doencas ocupacionais, relacionadas a atividade de coleta de residuos
solidos urbanos, de acordo com Ferreira e Anjos (2001), as micoses sdo as mais comuns
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aparecendo frequentemente nas méos e pés, onde as luvas e calgados estabelecem condicoes

favoréveis para o desenvolvimento de microrganismos.

Outro risco que esses trabalhadores estdo expostos segundo Ferreira e Anjos (2001) é
0 estresse, como resultado das tensdes a que os trabalhadores estdo expostos, longos periodos
de trabalho constante, sem descanso, alta exposi¢do a ruidos, o que leva esses trabalhadores a
uma reducéo da sua defesa natural e desgaste do organismo.

Na maioria das vezes, as atividades de coleta, de acordo com Vellosso et al., (1997),
sdo realizadas em morros ou em ruas de asfalto precario, fazendo assim com que 0s
trabalhadores fiquem sujeitos a trepidagdes pelo fato de viajarem no estribo do veiculo
coletor. Durante todo o processo de recolhimento do lixo, os coletores sobem e descem
ladeiras, percorrendo longas distancias a pé. Outros dois fatores, responsaveis pelos acidentes
de trabalho nesse setor, sdo as mordidas de animais, 0s quais assuntam-se com 0 movimento e
com o barulho e, também os horarios da coleta, que muitas vezes coincidem com o horério de
trafego intenso, possibilitando acidentes, como atropelamentos e colisdes.

O compactador de lixo, que se localiza na parte traseira do caminh&o da coleta, o qual
¢ acionado pelo proprio trabalhador durante a coleta de lixo e pode ocasionar a prensagem dos
membros superiores dos outros trabalhadores, enquanto ele desempenha as suas atividades.
Deve-se sempre levar em consideracdo, também, a altura do caminh&o coletor, o qual por ser
alto enfrenta o risco de esbarrar nos fios de eletricidade especialmente em ladeiras (Velloso et
al., 1997).

No estudo intitulado como Processo de Trabalho e Acidentes de Trabalho em coletores
de Lixo Domiciliar na Cidade do Rio de Janeiro — Brasil, Vellosso et al., (1997) entrevistou
24 coletores de RSU e concluiu que os principais acidentes de trabalho, dessa atividade,
estavam relacionados ao materiais apresentados na tabela 1

Tabela 1: NUmero de trabalhadores envolvidos em acidentes de trabalho na atividade
de coleta de residuos solidos e principais objetos envolvidos.

CAUSA DO ACIDENTE N° DE TRABALHADORES PORCENTAGEM CAUSA

%
Objeto Cortante 21 31,3 Acondicionamento
Inadequado de Lixo
Esforgo excessivo 19 28,3
Objeto perfurante 9 13,4
Queda do estribo do Veiculo Coletor 3 4,5 Relacionada ao

veiculo Coletor
Batida do Corpo contra o Veiculo Coletor 2 3,0
Prensagem na porta do Veiculo 1 15
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Prensagem no compactador de Lixo do Veiculo Coletor 1 15
Gancho de Suspensdo da Cagamba do Veiculo Coletor 1 15
Transito 4 6,0
Corpo Estranho nos Olhos 3 4,5 .
Relacionada ao
Ataque de animais 2 3,0 . .

Transito em via

Contato com Eletricidade 1 15

publica

Fonte: Adaptado Velloso et al.,( 1997)

De todos os entrevistados nesse estudo, Velloso (1997) concluiu que 80% dos
acidentes ocorreu durante o periodo de atuacdo profissional, sendo que 67 acidentes
ocorridos, equivalente a 58%, implicaram no afastamento do trabalhador. Os afastamentos de
até 15 dias, deveram-se, principalmente, ao incorreto acondicionamento de lixo. Entre os
acidentes mais graves, aqueles que ocasionaram um afastamento superior a 15 dias, estdo
relacionados ao incorreto acondicionamento de lixo, bem como, ao veiculo coletor.

Em um estudo desenvolvido por Galdino e Malysz (2016), de carater qualitativo,
pautou-se em um estudo de caso sobre o trabalho dos coletores e dos garis do municipio de
Mamboré, no Estado do Parana. A coleta de dados foi realizada por meio de visitas in loco,
acompanhamento das atividades, como também, realizacdo de entrevistas, onde foram
entrevistados no total 7 garis, os quais fazem uso de 2 caminhdes compactadores. Os residuos
por eles coletados sdo encaminhados para um aterro controlado, e que se localiza a 5 km da
area urbana. Todos os entrevistados eram do sexo masculino, com idade entre 40 e 50 anos,
sendo que destes, apenas um apresenta ensino médio completo. Referente a jornada de
trabalho dos entrevistados, esta tem inicio as 7:00 horas da manha e estende-se até as 18:00
horas, com um intervalo para o almogo.

Com a realizacdo das entrevistas, Galdino e Malysz (2016) obtiveram como resultados
que é comum entre os trabalhadores, desta atividade, durante a jornada de trabalho a
ocorréncia de tor¢des, ataques por animais e cortes por cacos de vidro. Constatou-se, também,
que os trabalhadores ficam sujeitos a trepidacdes, além de apresentarem com frequéncia dores
no corpo, nauseas e estresse, devido ao desce e sobe dos caminhdes. Outro risco, enfrentado
por esses profissionais, sdo os riscos bioldgicos que podem causar contaminacdo direta ou
indireta.

Durante as observacdes realizadas por Galdino e Malusz (2016), os garis e coletores
fazem sim o0 uso de roupas, calcados e luvas condizentes com a legislacdo, porem, em nenhum
momento o uso de méscara foi percebido, como também, de EPI’s para prote¢ao auditiva ou

oculos para protecdo dos olhos. Vale ressaltar que, os trabalhadores quando questionados
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quanto a ndo utilizacdo, relataram que os equipamentos foram sim fornecidos pelo

empregador, porém, ndo sdo utilizados por eles, devido aos incomodos causados. Nas
entrevistas Galdino e Malusz (2016) acrescentam que 0s garis relataram que na opinido deles,
se 0 poder publico investisse mais em campanhas de conscientizacdo da populacgéo, referentes
a correta separacdo dos residuos, bem como, o correto acondicionamento, haveria uma
diminuicdo dos riscos e facilitaria as atividades por eles desenvolvidas.

Sempre que ndo houver possibilidade de eliminar o risco, devem-se adotar medidas de
controle, como o intuito de reduzir os riscos. Os principais equipamentos de protecdo
individual, que os coletores devem utilizar, de acordo com Dias et al., (2015), séo as luvas de
malha forrada, as quais proporcionam aos colaboradores uma protecdo no contato com
perfuro cortantes e outros liquidos, calcados confortaveis e impermeaveis, 0s quais devem ser
leves e proporcionar o0 maximo de conforto, dculos de protecdo lateral com lentes incolores ou
com lentes fumé, protetor auditivo dimensionado de acordo com a atenuagéo, touca ou boné
arabe para protecdo de raios solares.

Os itens que devem ser considerados, para diminui¢do dos acidentes, de acordo com
Englehardt et al., (2000), estdo relacionados a projetos de melhoria nos veiculos de coleta.
Pois, eles incluem melhorias nos projetos dos caminhdes de coleta, com o intuito de diminuir
0s riscos de trabalhadores serem prensados. Colocacéo de dispositivos mais eficientes, para
aumentar a comunicagédo entre motoristas e coletores. Projecdo de uma tampa de blindagem

na compactacdo, para reduzir a exposicdo dos trabalhadores aos objetos, aerossois e liquidos.

CONCLUSAO

Para que ocorra uma melhoria nas condi¢des de saude e minimize-se 0s riscos
decorrentes dessa atividade, sugere-se a adocdo de mecanismos e praticas, que orientem
politicas publicas de reducdo de danos, visando a integridade fisica e psicoldgica, como
também social, dessas pessoas. Algumas praticas que poderiam ser adotadas em beneficio
desses coletores de residuos sélidos urbanos como: educacdo em salde, educacdo ambiental,
educacdo em primeiros socorros; treinamento para uso correto dos equipamentos de protecao
individual, higiene pessoal, além da orientacdo e informacdo preventiva. Outra acdo que
deveria ser adotada, refere-se aos responsaveis das empresas que realizam esse tipo de
atividade, proporcionando aos seus colaboradores condi¢des dignas, para a realizacdo desses

Sservigos, que sao essenciais em nosso dia a dia e tdo pouco valorizada.
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